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Objetivo

El objetivo de la Politica de Prevencién de Delitos de Conosur es determinar Ias
directrices de implementacién y operaciéon del Modelo de Prevencién de

Delitos de acuerdo a lo establecido en la Ley 20.393.

Definiciones

= Encargado de Prevencion de Delitos (EPD): es la persona designada
para operar dentro de la Empresa, y responsable de implementar,

aplicar y fiscalizar las normas a que se refiere el Reglamento.

= Sujetos Responsables: personas dentro de la empresa que se
encargardn de aplicar los controles definidos en el Modelo de
Prevencion de Delitos. Estas personas deben tener independencia,
facultades efectivas de direccion y supervision, y acceso directo a la
administraciéon de la persona juridica. En la prdactica estos sujetos
responsables son los Gerentes de las diferentes dreas, fanto de negocios

como de apoyo.

» Trabajadores: Son todas aquellas personas que tienen un Contrato de

Trabajo suscrito con Conosur.

= Empresa: Se refiere a Conosur, Conosur Re, Consultora Conosur y

cualquiera de sus sociedades relacionadas.

= Colaborador: Toda persona que, sin ser Trabajador, se relaciona con
Conosur de cualquier manera que pueda importar la infraccidon a las

disposiciones del presente Reglamento y la Ley N° 20.393.
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Prestador de Servicios: Son las personas naturales o juridicas que prestan

servicios a Conosur.

Tribunal Ad Hoc: Organo interno encargado de juzgar sobre todos los
hechos que puedan ser constitutivos de infraccidon al presente

Reglamento.

Comité de Etica: Organo interno encargado de conocer e investigar
sobre todos los hechos que puedan ser constitutivos de infraccion a la
Normativa de la Empresa (politicas, procedimientos, Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad, Reglamento del MPD, Codigo de Efica'y

politica de prevencion).
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Principios de MPD Conosur

1.

En Conosur buscamos involucrar a todos los Trabajadores en nuestra
politica de una manera inclusiva y constatando la relevancia que cada
uno de nuestros empleados tiene en el proceso de mejoramiento de los
estndares de cumplimiento con los cuales la compania se ha

comprometido.

Conosur tiene un fuerte compromiso con el respeto a la Ley y a las buenas
prdcticas corporativas al interior de la empresa. La empresa repudia vy
rechaza la comisidon de cualquier delito y especialmente toda conducta
que pueda ser constitutiva de los delitos de cohecho, Financiamiento del
Terrorismo, Lavado de Activos y Receptacion, de conformidad a la Ley

20.393 de responsabilidad penal de la persona juridica.

La empresa respeta la ley y no tolera conductas delictuales por parte de
sus Trabajadores ya sea en su particular beneficio o en el beneficio directo
o indirecto de Conosur. Asimismo, Conosur no incentiva la comision de
hechos delictuales, especialmente los constitutivos de los delitos de
cohecho, lavado de activos, financiamiento al terrorismo y receptacion,
cometidos con ocasion de las labores de los Trabajadores para alcanzar

sus metas de produccion.

El compromiso de Conosur con la Ley, se extiende también a todos sus
proveedores, confrafistas y subcontratistas, ya sean ocasionales o
permanentes, por lo que Conosur Nno contrata con terceros que no tengan
incorporado un modelo de prevencidon de delitos equivalente al de
Conosur o no tengan el compromiso de respetar la Ley en los mismos

términos que Conosur, al momento de contratar con Conosur.

Existencia de una cultura corporativa eficiente que busca evitar la

comision de delitos de sus empleados. Nuestra cultura corporativa no estd
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10.

cenfrada en los resultados y vemos las obligaciones de cumplimiento
como una condicién previa de buenos resultados al interior de la empresa,

no como un entorpecimiento o traba a ellos.

En razén de este compromiso, Conosur declara que empleda recursos
idéneos en cantidad y calidad para la implementacién del Modelo de
Prevencion de Delitos, dando cuenta de la relevancia que consfituye este

tema a nivel de las altas esferas de la compania.

Conosur publicita e informa el contenido de su MPD, tanto al interior de la
empresa como a terceros (proveedores, contratistas, sub contratistas,
empresas asociadas y publico en general) a través de su intranet, pdgina

web, newsletters informativos, charlas y capacitaciones.

Conosur contempla un sistema de difusion de su MPD que es participativo,
inclusivo, no discriminatorio y suficiente en términos de tiempo y recursos

asignados para la correcta aplicacion del mismo.

Obligatoriedad: Las obligaciones establecidas en razén de la adopcién
del Modelo de Prevencion de Delitos son de cardcter esencial para el
funcionamiento y fines de la empresa y por tanto su cumplimiento se
declara obligatorio para todos los tfrabajadores de Conosur cualquiera sea
el cargo o rol que estos ocupen dentro de la empresa. No habrd persona
alguna excusada o eximida del cabal cumplimiento de las obligaciones

establecidas en el Sistema.

Sanciones: El Sistema de Prevencidn de Delitos de Conosur contempla un
catdlogo de sanciones que serdn aplicadas a los sujetos que incumplan su
rol dentro del Sistema o lo hagan de manera deficitaria. Estas sanciones
serdn impuestas por el Tribunal Ad Hoc, como consecuencia de una
investigacion seguida por el Comité de Etica. Este procedimiento asegura
a todos los actores transparencia e imparcialidad en la investigacion,
recepcion de pruebas, toma de decisiones, aplicacion de sanciones y
posibilidad de solicitar revisidbn o reconsideracion de las mismas en caso de

disconformidad con la decision.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

El Sistema de prevencion de delitos de Conosur es dindmico y estd en
constante actualizacion y adaptacion a los cambios legislativos y del
mercado, asi como también respecto de los cambios infernos en la

estructura de la compania.

Supervision. El sistema de prevencion de delitos de Conosur se basa en un
sistemna de contrapesos y controles. Por lo tanto, los Sujetos Responsables
del modelo supervisan continuamente la actividad de todos los miembros

de la empresa en cumplimiento de sus roles asignados.

Monitoreo: EI Modelo de Prevencién de Delitos de Conosur estard en
constante monitoreo por el EPD, quien velard por la efectiva aplicaciéon
del mismo al interior de la empresa por todos los miembros de la misma,
realizando fiscalizaciones periddicas del funcionamiento del mismo y de la
actividades y roles de los demds responsables, emitiendo reportes
semestrales al Consejo Directivo de la empresa respecto del estado vy

avance de estas tareas, con copia al Comité de Etica.

Actualizaciéon: El Modelo de Prevencion de Delitos de Conosur es un
sistema en permanente actualizacion, para asegurar lo cual el EPD en
coordinaciéon con la Gerencia de Gestion de Personas de Conosur, velard
por la realizacidon periddica de capacitaciones al interior de la empresa
para que tanto los nuevos tfrabajadores que se incorporen a la empresa
reciban la adecuada instrucciéon respecto de su rol dentro del Sistema,
como para que el propio Sistema incorpore las modificaciones legales que
se vayan implementando denfro del marco de la Ley 20.393 y su normativa

aplicable.

Nuestro sistema de prevencién es objeto de controles de monitoreo vy
supervision periddicos a través de auditorias internas como externas por
profesionales expertos en su drea. Asimismo, NOs PreocupamMos que nuestro

modelo cumpla con todos los requisitos exigidos por la Ley.

Respeto a los Trabajadores: Conosur mantiene y siempre ha profesado un
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17.

18.

19.

enorme respeto  por todos quienes trabajan en la empresa,
independientemente del cargo o posicion que ocupen en la misma. En
concordancia con ello, se asegura a todos los trabajadores la mds
absoluta confidencialidad respecto de toda denuncia que pongan en
conocimiento de Conosur a través de cualquier medio empleado al
efecto.

Asimismo, Conosur asegura a todos sus trabajadores que no se adoptard
ninguna medida disciplinaria o administrativa como represalia por el
hecho de efectuar una denuncia de cualquier tfipo, independientemente
del resultado que tenga la misma luego del procedimiento de

investigacion de rigor.

Asesoria: Conosur pone a disposicion de todos sus frabajadores, tfoda la
informacién necesaria para atender todas sus dudas, cualquiera sea la
enfidad de las mismas. Para asegurar a todos sus trabajadores el cabal
entendimiento de sus obligaciones y la posibilidad efectiva de realizar su
rol dentro del Sistema de manera eficaz y sin imponerles una carga
adicional a sus funciones ordinarias, el EPD tiene la obligaciéon de velar por
la capacitacion periddica de todos los trabajadores de la empresa, asi
como de prestar asistencia en tiempo y forma ante las dudas, inquietudes,
comentarios o toda otra comunicacion, pregunta o aclaracidén con
respecto al Sistema de Prevencién de Delitos relacionada con cualquiera
de sus partes, que emane de cualquier trabajador de la empresa, asi
como de sus confratfistas, subcontratistas, proveedores, comisionistas,

empresas relacionadas o publico en general.

La inclusion de este MDP al interior de la empresa agrega valor al trabajo
de la empresa en su conjunto, a la educacién de todos sus trabajadores y
a la sociedad, por cuanto ayuda a cerrar el circulo de la corrupcidén que

es el karma de la sociedad global.

Conosur rechaza la prdctica de delitos al interior de la empresa ya sea en

provecho de quienes los cometen como también en provecho directo o
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20.

21.

indirecto de la empresa.

Mirada colectiva: en Conosur se aborda el MPD con una mirada colectiva
donde todos somos responsables por el todo y nadie cumple Unicamente
una funcién parcelada en este esquema. El nuestro es un esquema
inclusivo y no parcelado, lo que lo hace mdas optimo y eficiente, por

cuanto existen controles cruzados, comités, entre otros.
En Conosur, vemos el cumplimiento de las metas de los Trabajadores al

interior de la empresa en linea con el cumplimento de la Mision y Objetivos

de Conosur, siendo parte esencial de ésta, la normativa de compliance.
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Roles y Responsabilidades

= Socios a fravés del Consejo Directivo.

= Comité de Etica: Es el oérgano interno que debe velar por el cumplimiento de
las reglas del Codigo de Etica, apoyar la gestién del EPD en las actividades
de conftrol y andlisis de reportes e investigar las denuncias presentadas (por
conceptos distintos del MPD).

= Encargado de Prevencion de Delitos (EPD): responsable de supervisar el
Sistema de Prevencion de Delitos al interior de Conosur e implementar,
aplicary fiscalizar las normas a que se refiere el Reglamento.

= Sujetos Responsables: personas dentro de la empresa que se encargardn de
aplicar los controles definidos en el Modelo de Prevencidon de Delitos. Estas
personas deben tener independencia, facultades efectivas de direccion y
supervision, y acceso directo a la administracion de la persona juridica. En la
prdactica estos sujetos responsables son los Gerentes de las diferentes dreas,
tanto de negocios como de apoyo.

= Tribunal Ad Hoc: Organo interno encargado de conocer e investigar sobre
todos los hechos que puedan ser constitutivos de infraccién al Reglamento

de Prevencidon de Delitos.
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